
胡江院
科大讯飞高教人才培养业务 总裁

南京谦萃智能科技 副总经理
教育部新工科 评审专家

工业与信息化部 聘任专家
北疆研究院 副院长

抢抓机遇，打造AI大模型在职业教育的应用生态
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科大讯飞简介
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科大讯飞人工智能源头核心技术的关键突破

语音合成最新突破支持10+场景，  
11种情感、 40档细腻调节，广泛
服务于学习强国等媒体

机器翻译助力2022北京冬奥会
和冬残奥会 成为史上第一个沟
通无障碍的奥运会

中英文阅卷达到高考应用水平
智医助理唯一通过国家执业医
师资格考试

大赛主办方：Stanford 
University

 

语音识别十四届全国人大一次
会议，全部34个地方代表团，
记录1550多万字，准确率96%
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科大讯飞掌握国际先进的智能语音和人工智能技术
2018年-2022年，科大讯飞共夺得53项国际人工智能大赛冠军

常识推理技术（2016 Winograd Schema Challenge 第一名） 

知识发现技术（2016 NIST TAC Knowledge Base Population -KBP 第一名）

机器阅读理解技术（2019 SQuAD2.0 第一名， 精准匹配率、模糊匹配率全部两项指标均超过人类平均水平）

机器阅读理解技术（2018 SemEval  第一名）

机器阅读理解技术（2019 Question Answering in Context 第一名）

机器阅读理解技术（2020 HotpotQA 第一名）

机器阅读理解技术（2021年，XTREME中刷新世界纪录）

作文自动评阅技术（2018 Chinese Grammatical Error Diagnosis 第一名）

语义评测技术（2019 Math Question Answering 第一名）

知识图谱技术技术（2022年2月，科大讯飞以第一名的成绩登顶世界顶级人工智能挑战赛Open Graph Benchmark（OGB）知识图谱榜单！）

图文识别（2018 ICPR MTWI 三项第一名；2019年 Objects365 Tiny Trac k第一名；2020年 ICFHR 2020 OffRaSHME 第一名）

医学影像（2017 Lung Nodule Analysis  第一名）

医学影像（2018 IDRiD眼底图分析竞赛MA分割任务 第一名）

图像语义分割（2017首次参加国际自动驾驶领域权威评测集Cityscapes获得第一，2018及2021再获第一名）

手势识别（2020 The 20BN-Jester Dataset 手势识别评测第一名）

语音合成技术（2006年首次参加国际权威比赛Blizzard Challenge获得第一，至2019年保持十四连冠，2002年中文、2008年英文首次超过人类平均水平；）

语音识别技术（2015年首次超过人类速记员，国际权威比赛 CHiME 2016-2020连续三届冠军；2021年，在最新一届国际说话人角色分离比赛DIHARD-3中摘得

桂冠，让机器在复杂环境下辨别说话人角色的能力进一步提升，这也是国内首次有团队在该赛事上取得冠军。）

机器翻译技术（2014年首次参加 IWSLT 国际口语机器翻译评测比赛获得第一；2018及2021 IWSLT 第一名；2021年8月，IWSLT比赛，科大讯飞与中科大语音

及语言信息处理国家工程实验室团队在同声传译任务中包揽三个赛道的冠军）

机器口语评测技术（2008年中文口语评测首次达到人类专家水平，2012年英文口语评测首次达到人类专家水平）

声音定位与检测技术（DCASE 2020 Task3 冠军）

国家新一代人工智能开放创新平台

全国首个认知智能国家重点实验室

类脑智能技术应用国家工程实验室

语音及语言信息处理国家工程实验室
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人工智能规模化应用，服务国家战略，解决社会刚需
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2022年11月30日ChatGPT发布

上线2个月活跃用户过亿

据报道

89%美国大学生用ChatGPT

写作业

比尔·盖茨：

“历史意义不亚于PC或互

联网诞生”

相比ChatGPT

GPT-4进步显著且具备多

模态能力

认知大模型的技术阶跃和快速进化，人工智能在全球掀起全新热潮
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语言理解、知识问答、逻辑推理、代码解释
等48项任务

来源：
https://platform.openai.com/examples

多源多模态数据 统一的深度神经网络
大模型

视频模态

语音模态

图像模态

文本模态

2023年4月28日，中共中央政治局会议

提出要重视通用人工智能发展

2023年5月5日，二十届中央财经委员会第一次会

议把握人工智能等新科技革命浪潮

认知大模型成为通用人工智能的“曙光”
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文本
生成

知识
问答

逻辑
推理

数学
能力

代码
能力

语言
理解

ChatGPT给出的48个主要任
务

讯飞开放平台400万+开发者
需求分析

多模态
能力

当前通用人工智能七大维度

知识
问答

编程
开发

多模
交互

内容
生成

教育
应用

语义
理解

当前通用人工智能的七大维度能力
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智能涌现的通用人工智能系统 革新内容生产模式改变信息分发获取模式 

实现专家级的虚拟助手 成为科研工作的加速器

全自然交互完成任务

颠覆传统手工编程方式

文本生成 语言理解

知识问答 逻辑推理

数学能力 代码能力

多模态能力

认知大模型的“智能涌现”将带来解决人类刚需的全新机遇

现
代
高
等
职
业
技
术
教
育
网



2022年12月15日启动
“1+N”认知智能大模型专项攻关

2014

讯飞超脑计划
让机器能理解会
思考

2017

认知智能
国家重点实验室

2022

讯飞超脑2030

懂知识、善学习、能进化，
让机器人走进每个家庭

…教

育

办

公

1个通用认知智能大模型

汽

车

交

互

2011

语音及语言
信息处理
国家工程实验室

2015
语音转写首次超过人类速记
员

2017
首次通过国家执业医师资格考试

2019
SQuAD机器阅读理解全球首次超过人类平均
水平

2022
OpenBookQA 科学知识推理
单模型超过人类平均水平

讯飞为认知大模型“智能涌现”所做的源头核心技术储备
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讯飞星火认知大模型成果发布
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多风格
多任务

长文本生成

多层次
跨语种

语言理解

泛领域
开放式

知识问答

情景式
思维链

逻辑推理

多题型
可解析

数字能力

多功能
多语言

代码能力
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+ 办 公 + 数 字 员 工+ 汽 车+ 教 育

星火认知大模型行业应用成果发布
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+ 城 市 + 司 法 + 工 业+ 医 疗… …

星火认知大模型即将赋能更多行业

现
代
高
等
职
业
技
术
教
育
网



6月9日
突破开放式问答
多轮对话能力再升级
数学能力再升级

8月15日
突破代码能力
多模态交互再升级

10月24日
 通用模型对标ChatGPT
（中文超越，英文相当）

年内持续升级的关键里程碑
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AI大模型技术会给职业教育带来的

影响与变革
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大模型技术对职业教育人才培养带来的挑战

 双师型教师 科研创新实习实训新专业新课程新职业新岗位

传统意义上通过堆时长、堆
人力的商业模式将被根本性
地颠覆；
智慧涌现与生成

首批36个行业共3000余家企业开发者将接入星火大模型，且数量持续增加（截至目前，讯
飞开放平台已经开放了560项AI能力，并聚集了400万开发者、500万生态合作伙伴），将催
生大量的新兴的岗位，对应与职业教育的专业课程、实习实训体系都将发生深刻变化。

从AI、AI+X到生成式泛人
工智能的专业、课程更新

从知识权威到引领式、探
究式教学；
通用人工智能将重塑教师
的知识及应用工具体系

从模拟仿真走向“全真” 专家级的虚拟助手，成为
科研工作的加速器，能够
帮助我们的科学家、老师、
研究人员提高研发效率 
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大模型技术对职业教育数字化带来的促进与创新

过去高校信息化是“点线面体” 的逻辑、是基础，未来智慧化数字员工是目标。

“点”是用户（学生、老师、管理

者、服务人员），以用户为中心的数字

化应用和数字化“思维”。

“线”是按照业务活动将用户连接，形成完整的

业务“流程” 的数字化，实现业务条线的整体协调和

联动；数智化的教学手段、数智化的知识与创新体系、

数智化的产业实践环境。

如：【数字化人才培养】【数字化办公】【教学质量监测】

【个性化学习】

 “面”是内循环，是数智化的学校

运营方式，通过“能理解会思考”实现整体

决策科学化、管理精准化、培养个性化、科

教协同化、服务敏捷化。

如：【教育超脑】【数字孪生大学】

“体”是外循环，是构建校校、校政、校

产数字化的生态体系，连接先进技术、先进知识，

先进文化，实现教育链、人才链、创新链、产业

链生态融合、价值共生。
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打造AI大模型在职业教育的应用生态

现
代
高
等
职
业
技
术
教
育
网



学生需求

人
才
培
养
方
案

人
才
培
养
目
标

决策指挥系统 党委领导 院长指挥

支持服务系统

资源建设系统 部门职责

岗位工作

工作标准

部门

科室

职工

内控系
统

专业层面质量保证 教师层面质量保证 学生层面质量保证课程层面质量保证

输入
输出

学院发展目标

人才培养目标

以人才培养质量为主线的职业院校应用生态总体架构

企业需求

区域要求

国家需求

学院层面质量保证

产教融合应用生态 教育教学应用生态 师资建设应用生态 管理/服务应用生态

智慧校园应用生态 创新创业应用生态 数据分析应用生态 …….

应
用
生
态

社会满意度

企业满意度

学生满意度

讯飞星火认知大模型现
代
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生态模式一：产业学院建设的创新

AI大模型技术赋能
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区域数字经济

产业人才
类型多样性

产业岗位
多样性需求

通过“AI+”、“项目+” 建设现代产业学院
满足区域数字经济人才多样性需求

时间管理

资源管理

风险管理 范围管理

质量管理成本管理

沟通管理

干系人管理

采购管理

院校开设相关专业群

项目+：项目化教学

现代产业学院

AI+ 

企业AI工程师 AI+X应用场景

AI科研

AI阅卷

AI技术平台

AI能力

AI创新

AI考试

AI教学

学习能力 创新能力

合作能力

道德素质

解决问题…
..

…..

岗位能力 …
..

…
..

高级管理

算法研究

应用开发 实用技能

产品设计 运营

项目管理 市场

销售

行业A：知识、技能 行业B：知识、技能

行业X：知识、技能

….
.

….
.

….
.

人工智能技术服务 大数据管理与应用软件技术 工业互联网技术计算机应用技术

讯飞星火认知大模型 新职业X 新职业XX 新职业XXX
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学生竞赛
l “十三五”学科竞赛累计获省级以上奖项2499项，其中国家级奖项206项
l 2020年度学科竞赛学生参与率达59%， 2018 ~ 2022年全国“民办及独立学院”大学生竞赛榜

单排名第二

学生双创
l “十三五”累计获批大学生创新创业项目1169 项， （国家级584项，  省级585项）
l 2016-2020年大学生创业基地项目累计总数222个
l 《科创3D-开启工业级3D打印的中国造》第7届 “互联网+” 创新创业大赛总决赛金奖

学生就业

学生专利

l 连续五年保持在92%以上
l 2020届毕业生初次就业率，排名全省本科高校第三；平均月薪5725元
l 2021届毕业生就业率为93.90%，平均月薪5958元

l 学生参与专利申请获受理、授权分别达6752和3146人次
l “十三五”期间年产值50万元以上的企业达12个
l “十三五”累计申请各类专利3546件，  其中申请发明专利1582件

安徽信息工程学院--产业学院成果
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生态模式二：产业实训创新基地建

设创新

AI大模型技术赋能
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生态模式二：通过国家产教融合企业的产业实训创新基地
打造“产、学、研、转、创、用”新生态

产业实训创新基地

产业人才/技术/资源/成果……

数字产业应用场景-数智化的知识与创新体系

基地典型“业务”

基地典型“业务”

课程
教学 实训 创新

科研

...

 教育

行业专家资源

 医疗 金融
城市

 交通
农业

 汽车
工业

...

智能语音 ...

知识图谱

NLP 图像视频 人机交互

行业认知

智库资源 语音及语言信息处理
国家工程实验室

认知智能
国家重点实验室

数
智
化
的
产
业
实
践
环
境

数
智
化
的
产
业
实
践
环
境
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“1+4”双循环产教融合生态圈

产业加
速中心

区域产业

产
业
人
才
培
养

岗
位
需
求
导
入

业
务
需
求
导
入

核
心
能
力
支
撑

技术需求导入

横向课题承接

岗位技能训练

真实项目导入

科研
中心

教学
中心

企业
工坊

落地形态：联合区域高校，共同构建产教融合联
合体
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产业实训创新基地主要建设内容

智慧教育 智慧安防 智慧园区 智能制造 智慧交通 智慧媒体 城市治理

模块 教学中心 产业加速中心

产业实践人才培养 企业技术服务支撑功能

教学资源

AI 通识
教育 机器学习 深度学习 数据处理

计算机
视觉

自然语言
处理 智能语音 ......

教学平台

实验平台

学科知识图谱 AI 展厅

考试平台

科研中心

产业技术创新研究

研究方向

车道线
检测 文档识别非标车牌

识别

虚拟人
形象合成

虚拟人
声音驱动 ......

科研平台

数据标注平台 深度学习平台

虚拟人平台 优化训练平台

企业工坊

企业岗位技能训练

面向岗位

数据处理工程师 应用开发工程师

算法工程师 软件测试工程师

人工智能训练师 ......

开发平台

机器人开发平台 机械臂开发平台

智能车开发平台 视频分析平台

核心能力

图像检索 活体检测 语音识别

物体识别 姿态检测 文图生成

人脸识别 虚拟形象
合成 手势识别

中台

能力中台 知识中台 数据中台

图文识别 语音驱动
照片说话 ......

师资培训 课程共建 项目式教学 课题申报 讯
飞企业挂职 专家讲座 赛事辅导 技术研讨

完善学科体系 校内科研平台 专业人才培养学
校 完善教学体系 校内科研团队 专业人才供应

基础云平台（超融合管理平台）

教学平台服务器 科研平台服务器 能力中台服务器 数据中台服务器知识中台服务器

应用
场景

平台
支撑

能力
支撑

基础
算力

讯飞星火认知大模型
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LLM科研
应用

革新内容生产模式

改变信息分发获取模式 

实现专家级的虚拟助手

成为科研工作的加速器

全自然交互完成任务

颠覆传统手工编程方式

文本生成 语言理解 知识问答 逻辑推理 数学能力 代码能力 多模态能力

讯飞星火认知大模型

虚拟讲师

项目化教学

学科
知识问答
精品资源
获取

AI备课材料
生成工具

智能学伴

N个高教应用场景

1个认知大模型

深度理解与知识应用

快速学习与进化

有感情和逻辑的回复

代码能力进一步突破

多模态交互持续升级

讯飞星火认知大模型在产业实训创新基地应用

校园各类活动
材料内容生成

培养学生自主
解决问题能力

专业知识在线
减轻教学压力

二次应用研发内
容生成科研助手

低代码开发培养
真实项目能力

自然流程交互
学生全能助手
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人工智能创新应用基地建设内容（拟建案例）

…
..

基于新模型技术，探索提示工程师新职业培养路径
与课程体系

建设虚拟数字人技术应用与教学资源

基于人工智能新技术新方向开发教学资源

• 提示工程师课程体系
• 辅助虚拟数字人教材开发

• 企业场景：联合开展产学研合作
• 学校场景：基于学校需求进行定制

• 虚拟数字人平台
• 金融场景行业应用案例

基地定位：1、面向“人工智能方向现场工程师”的人才培养；2、面向人工智能
新技术的产学研基地；

类ChatGPT方向
应用研究

虚拟数字人方
向

教育教学
资源开发
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案例：河南开放大学--数字虚拟人教师“河开开”探索
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生态模式三：教育教学方式及教学评价模

式创新

AI大模型技术赋
能
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生态三：通过数字化赋能教育”人、课、场” 驱动人才培养模式
创新

数字化管
理

师
资
发
展
指
导
--
考

核
与
评
价
活
动

打
造
“
人
、
课
、
场
”

联
通
的
教
学
场
域

建立课程改革、教学评价体

系及重构人才培养计划

数字化教
学

数字化学
习

讯飞星火
大模型

优质定制的学习材料

随时随地的学习场景

数据伴随的学习过程

教学资源数字化

无界畅通的教学空间

人机协同的教学变革

全域集中的管理信息

数智融合的管理环境

数据驱动的管理变革 现
代
高
等
职
业
技
术
教
育
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基于讯飞星火大模型，教育教学方式创新

讯飞星火
大模型

视频分析引

擎人脸识别、课堂考勤、人员轨迹分析...

图像识别引

擎课堂专注度分析、OCR识别、异
常行为告警....

智能语音引

擎语音实时转写、多语种翻译.....

学科教育模
型

教育大模型，课堂实录、视频切片，内容
分析、对话式学习...

更高效的学习方
式

更智能化的教学辅
助工具

更个性化的教育
体验

更好的国际交流
体验
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AI大模型技术给职业教育教学评价带来的创新
与常州工程职业技术学院合作“苏锡常人工智能创新中心”

AI
分析

全流程
数据

元数据
采集

大模型
分析

评价
闭环

五层面
三闭环

人脸识别
准确率≥90%

① 学校 ② 专业 ③ 课程 ④ 教师 ⑤ 学生

行为分析
准确率≥93%

AI视频切片
准确率≥90%

转写翻译
准确≥97.5%

...

线下物理课堂（教学行为数据）
线上虚拟课堂（教学过程及结果性数

据）

人才培养 专业设计 课程设计 教学活动实施

外部需求

人才培养方案

人才培养目标

毕业指标达成度

专业培养目标

专业毕业要求

课程设计

专业培养目标达成度

确定课程目标

课程考核指标

课程设计实施

课程目标达成度

教学评价指标构建+教学预警指标构建

教学过程及结果性数据分析

综合性教学分析报告（AI评价、专家评价..）

课堂教学及学生学习达成度评价

课堂闭环校内闭环校外闭环

为实现面向过程的即时、准确的教育教学评价模式提供有力支撑。面向学校、专业、课程、教师、学生五个层面，构建课堂、校内、校外 三个质量闭环，推进基于教育数据的

动态监测及预警反馈，实现从教育管理到教育治理的深入变革，为高质量人才培养保驾护航
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案例介绍-广东轻工职业技术学院

一期100间多类型智慧教室建设
以数据驱动教育模式变革，面向学校实现数字化精准教学治理、优质课程资源积累；

面向教师教学方法创新、减负，“因材施教”面向学生个性化学习、泛在学习体验及学习效率。

智慧课室中台

众多录播厂商

泛在教学平台

语音识别

离线转写

OCR识别

AI算法

南向接口

北向接口

智慧课室终端

资源存储分散数据孤岛 重复建设 使用不便
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案例介绍：广东轻工职业技术学院-建设
成果

入选【2021广州数字经济应用场景标杆案例】

入选【中央电教馆职业院校信息化建设
与应用成果典型案例】

入选【2022“智慧教育示范区”优秀案例】现
代
高
等
职
业
技
术
教
育
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案例介绍：未来建设路径：打造一脑、二师、三课堂、五层面的智慧教育新模
式

     结合广东轻工职业技术学院应用需求，通过科大讯飞大

模型、语音识别与合成、虚拟人、知识图谱、互动直播、行为

分析等技术打造一脑、二师、三课堂、五层面的 智慧教

育新模式

 一期     ：通过已搭建的AI能力中台语音转写、知识图谱

等技术 ，创新资源供给模式，构建“云上课堂”，满足因材

施教、个性化学习、全民终身学习等需求

二期：结合大模型、虚拟人对AI能力中台进行能力拓展，  

为师生提供智能助教、智能学伴等产教融合应用，创新教育教

学方式；结合三个课堂教学过程及结果性数据，面向学校、专

业、课程、教师、学生 五个层面，推进基于教育数据的动态

监测、科学决策和精准管理，创新教育评价模式，为高质量人

才培养保驾护航语音转写 知识图谱 虚拟人 大模型 ...一脑 互动直播
基
座

智
慧
教
学 二师

三课
堂

智
慧
管
理

五层
面

线下真人教师 线上虚拟教师

同步课堂 直播课堂 虚拟课堂

学校 专业 课程

教师 学生
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生态模式四：“数字员工” 的创新应用

AI大模型技术赋
能
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已经在讯飞内部多个场景率先落地应用

应用案例

  投标助手：自动收集标讯，市场分析

  简历筛选：按照JD搜寻简历

  数字法务：应答法务咨询

  供应商筛选：搜索优秀供应商

按照事先编写的RPA脚本

自动操作计算机中的各种软件

实现业务流程的自动化

RPA

基于自然语言

自动生成业务流程和RPA脚本

实现端到端的智能自动化

生成式自动化

RPA   X

……

低代码自动化

新一代基于大模型的生成式RPA，构建更智能的数字员工
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AI科技重新定义办公新模式：听见智慧办公

 AI加持增强无纸化会议智能体验

 AI+会议      本地 & 远程会议
全记录

 AI+桌面办公     提供智慧办
公入口

 安全可靠的智慧办公能力平台

 AI+业务   赋能现有业务系统   AI+办公管理  打造办公大脑
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打造新一代全流程、高安全、无纸化、智能化会议系统

智能会议：预约、转写、编辑、留存、督办

会前预约 会中转写及翻译 上屏展示 会后流转 任务督办

l 满足各种会议类型多种应用场景高效沟通的需求；
l 从会前到会后，从会后到督办，从督办到留存，形成完整业务闭环；
l 与现有业务系统高度融合，完成多系统融合及基础A.I.能力平台构筑。

内
容
编
辑

重
点
标
记

角
色
分
离

实
时
转
写

会
议
字
幕

会
议
展
板

视
频
叠
加

扩
展
投
屏

字
幕
位
置

会
议
记
录

全
程
留
痕

音
字
对
照

任
务
类
别

指
定
代
办
人

效
果
优
化

会
议
纪
要

多
语
种
互
译

……

全
局
检
索

文
件
下
载

知
识
看
板

任
务
待
办

完
成
时
间

待
办
提
醒

待
办
确
认

1. 提高办公会议记录的准确性，会议纪要的完整性，极大的提高会议纪要的出稿效率，节省人力成本，实现降本增效

2. 基于内网私有化部署，保障会议、办公信息安全；并整体提升会议、办公的便利性、高效性，提高办公智能化、数字化水平

3. 沉淀业务数据沉淀，转化为组织共享的知识，构建组织知识库来服务组织成员，进一步提高组织的工作效率

ü 会议记录不清晰
ü 会议精神传达慢

设
多
议
题

本
地
会
议

会
议
预
约

全
员
通
知

文
件
分
发

远
程
会
议

智能会议管理
系统

会
议
模
板

主要解决的
问题

应用价
值

ü 外宾发言难理解
ü 录音录像难利用
ü 会后任务难执行
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讯飞听见AI+办公系统搭载10路转写并发AI+办公-私有云版解

决方案，满足客户重要会议的办公需求。

A.I.+办公人工智能核心能力平台

语音转写  10路并发

AI+办公系统        10路转写并发         
硬件

引
擎

平
台

明
细

球幕投屏 小程序应用

  球面屏          无纸化席卡        
会议预约小程序   

应
用

宝武钢铁集团是全球领先的现代化钢铁联合企业，2022年《财

富》世界500强企业排名44位。

• 集团领导重要接待以及内部重要办公会

• 党性教育相关场景，如组织生活会、政治生日会、党章党规学习和电

影党课等。

能完整无误的记录高层领导讲话音频文字，极大提升会后会议记录与纪

要输出速度，提高会议效率

宝武钢铁案例（办公会议+党性教育）

客户介
绍

项目概
况

应用使用
场景

主要价值
点
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立足新发展阶段，坚持产教融合，

助力中国职业教育培养新一代产业人才、大国工匠！
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